Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi spole¢nosti BOVA POLYGON,
s.r.0., ICO: 24232165, se sidlem na adrese Platonova 11, 143 00 Praha 4, zapsanou pod
spisovou znackou C 200720 v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
(dale jen ,,potadatel*), a objednateli ucasti na seminafich potfadanych potfadatelem.

2. Seminafe jsou uréeny zejména zameéstnanciim organi veiejné spravy, uzemnich
samospravnych celkl, pfispévkovych organizaci, §kol a Skolskych zafizeni, obchodnich
spole¢nosti, podnikajicim fyzickym osobam, advokatiim, notaiim, danovym poradcim,
ucetnim a dal$im odbornym pracovnikiim. Objednatelem miiZe byt rovnéZ spotiebitel.

3. Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou soucéast smlouvy uzavirané¢ mezi potradatelem a
objednatelem.

4. Pravni vztahy neupravené témito obchodnimi podminkami se ¥idi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, v platném znéni.

2. PrihlaSeni na seminar a uzavieni smlouvy

1. PfihlaSeni na seminai je mozné prostiednictvim:

elektronického formulafe na webovych strankach potadatele,
elektronické posty,

postovni zasilky,

jiné pisemné formy umoziujici identifikaci objednatele.

2. Odeslanim ptihlasky objednatel potvrzuje, Ze se seznadmil s témito obchodnimi podminkami
a souhlasi s jejich znénim.

3. Objednatel odpovida za spravnost, uplnost a aktudlnost udaji uvedenych v piihlasce,
zejména jména a prijmeni nebo nazvu, fakturacni adresy, kontaktnich udaji a, je-li to
relevantni, obchodni firmy, identifika¢niho ¢isla a daitového identifika¢niho ¢isla. Zménu
téchto 0dajii je povinen oznamit potadateli bez zbyte¢ného odkladu po jejim vzniku.

4. Prihlaska pfedstavuje navrh na uzavieni smlouvy o tcasti na seminafi.

5. Smlouva je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky potradatelem.

6. Ucastnici jsou zafazovani podle pofadi doru¢enych piihlasek aZ do naplnéni kapacity
seminare.

7. Neni-li mozné objednavku piijmout z kapacitnich davodi, poradatel o této skutecnosti

objednatele bez zbyte¢ného odkladu informuje a nabidne nahradni termin nebo zruSeni
ptihlasky.

3. Cena a platebni podminky

1. Cena seminafe je uvedena u pfislusného seminaie na webovych strankdch poradatele.
2. Ugastnicky poplatek Ize uhradit:
e Dbezhotovostnim pfevodem na ucet potradatele 84141061/0100,



e platebni kartou nebo online bankovnim pifevodem prostiednictvim zabezpecené
platebni brany.

3. Neni-li uvedeno jinak, je ucastnicky poplatek splatny ptfed konanim seminate.
4. Za den thrady se povazuje:
e den pfipsani platby na ucet poradatele,
e nebo den potvrzeni uspé€$né platebni transakce pii platbé prostfednictvim platebni
brany.
5. Danovy doklad bude vystaven a doruc¢en v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

6. Je-li seminaf podle platnych pravnich ptfedpisit osvobozen od DPH, je tato skutecnost
uvedena v nabidce konkrétniho seminare.

4. Platby prostiednictvim platebni brany

1. Platby platebni kartou a online bankovnim pfevodem jsou realizovany prostfednictvim
zabezpecené platebni brany spolecnosti Comgate, a.s.

Comgate, a.s.

Gocarova trida 1754/48b

500 02 Hradec Kralové

E-mail: platby-podpora@comgate.cz
Tel.: +420 228 224 267

2. Udaje o platebnich kartach nejsou poradatelem ukladany ani zpracovavany.

3. Poskytovatel platebni brany odpovida za bezpetné zpracovani platebnich transakei v
souladu s pfislusnymi pravnimi piedpisy.

5. Zména ucastnika a storno podminky

1. Objednatel je opravnén vyslat misto ptihlaseného ucastnika jinou osobu. Zménu oznami
potadateli nejpozdéji pied zahdjenim seminare.

2. Zruseni ucasti musi byt provedeno pisemn¢, zejména e-mailem.

3. Pii zruSeni ucasti nejpozdé€ji 3 pracovni dny pfed konanim seminaie bude ucastnicky
poplatek vracen v plné vysi.

4. Pri zruSeni ucasti v krat$i lhité nez 3 pracovni dny pfed konanim seminafe nebo pfi
neucasti UcCastnika bez predchozi omluvy narok na vraceni ucastnického poplatku
nevznika.

5. V pfipad€ vraceni ucastnického poplatku bude ¢astka vracena stejnym zplsobem, jakym
byla uhrazena, neni-li mezi stranami dohodnuto jinak.

6. Ustanoveni tohoto ¢lanku pfedstavuji smluvni storno podminky. Nejsou jimi dotcena

zdkonna prava objednatele, ktery je spotfebitelem, zejména pravo na odstoupeni od
smlouvy podle ¢lanku 10 téchto obchodnich podminek.

6. Zmény a zruSeni seminare

1. Poradatel si vyhrazuje pravo zménit termin, misto konéani, formu seminaie, lektora, obsah
programu nebo ¢asovy harmonogram seminare, pokud tim nedojde k podstatné zméné



jeho odborného zameéteni. Ucastnici budou o pfipadné zmeéné nebo zruSeni seminaie vcas
informovani prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky.

2. Potadatel je opravnén seminai zrusit zejména z duvodu:

nedostatecného poctu piihlasenych ucastnik,
nahl¢é indispozice lektora,

zasahu vyss§i moci,

technickych nebo organizacnich divodi.

3. V pfipad¢ zruSeni seminaie poradatelem bude objednateli vracen uhrazeny ucastnicky
poplatek v pIné vysi nebo bude po dohod¢€ pouzit na nahradni termin ¢i jiny seminaf.

7. Podminky ucasti na online seminarich

1. Ucastnik odpovida za technické vybaveni a internetové piipojeni nezbytné pro ucast na
online semindfi.
2. Potadatel neodpovida za technické problémy vzniklé na strané ucastnika.

3. Pistupové udaje k online seminafi jsou uréeny vyhradné registrovanému ucastnikovi nebo
objednatelem urcené osobé. Cena online semindie je stanovena za jednu fyzickou osobu,
kterd seminat sleduje. Sleduje-li online seminaf vice osob, je objednatel povinen piihlésit
kazdého ucastnika, a to 1 v pfipadé, Ze vice ucastnikil sleduje semindf spole¢né
prostiednictvim jednoho zafizeni.

4. Pristupové udaje nesméji byt bez souhlasu poradatele poskytovany dal$im osobam.
8. Studijni materialy, zaznamy a autorska prava

1. Veskeré studijni materialy, prezentace, metodické pomucky a dalsi podklady poskytnuté
ucastnikiim jsou chranény autorskym pravem.

2. Bez ptedchoziho pisemného souhlasu poradatele neni dovoleno:

e pofizovat zvukové, obrazové ani audiovizualni zdznamy seminafe,
e rozmnoZovat, upravovat, zvetejiilovat nebo $ifit studijni materialy,
e poskytovat studijni materialy nebo pfistupové udaje tfetim osobam.

3. Studijni materidly jsou uréeny vyhradné pro potteby ucastnikli seminare.

4. Zaznam seminafe nebo jiny digitdlni obsah muze potadatel zpfistupnit za podminek
uvedenych u konkrétni nabidky. Je-1i objednatelem spottebitel a ma-li byt digitalni obsah
za Uplatu zpfistupnén pied uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy, bude zpfistupnén
pouze pii splnéni zdkonnych podminek, zejména na zakladé ptfedchoziho vyslovného
souhlasu spotiebitele a po jeho pouceni o ztrat¢ prava odstoupit od smlouvy po
zptistupnéni digitalniho obsahu.

9. Ochrana osobnich tudaji

1. Informace o zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v samostatném dokumentu
zvefejnéném na internetovych strankach potadatele.



10. Spotiebitelé

1. Je-li objednatelem spotiebitel ve smyslu § 419 obcanského zakoniku, pouziji se vedle
téchto obchodnich podminek také piisluSnd ustanoveni obfanského zdkoniku a dalSich
pravnich pfedpisti na ochranu spotiebitele.

2. Je-li smlouva uzaviena distanénim zplisobem, zejména prostiednictvim internetovych
stranek poradatele, ma spotiebitel pravo odstoupit od smlouvy ve 1hut¢ 14 dnti ode dne
jejiho uzavfeni, nestanovi-li zdkon jinak. K odstoupeni miize spottebitel vyuzit vzorovy
formulaf poskytnuty pofadatelem; jeho pouziti neni povinné.

3. Ma-li byt seminaf uskutecnén pied uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy, muze
potadatel zacit s poskytovanim sluzby v této lhité na zdkladé vyslovné zadosti
spotfebitele ucinéné v textové podobé. Spotiebitel bude v takovém ptipadé poucen o
disledcich zahéjeni poskytovéani sluzby ptfed uplynutim lhiity pro odstoupeni, vcetné
pfipadné povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny a zaniku prava odstoupit po Uplném
poskytnuti sluzby, jsou-li splnény zdkonné podminky.

4. Ma-li spottebitel pravo odstoupit od smlouvy uzaviené prostiednictvim online rozhrani
poradatele, miize od smlouvy odstoupit také prostfednictvim online funkce ,,Odstoupit od
smlouvy*, kterd je snadno dostupna na internetovych strdnkach poradatele. Poradatel bez
zbytecného odkladu zasle spotiebiteli v textové podobé potvrzeni o pfijeti takto uc¢inéného
odstoupeni, v€etné obsahu prohlaseni a data a ¢asu jeho odeslani.

5. Spotifebitel mize od smlouvy odstoupit rovnéZ jinym jednoznacnym prohlaSenim
adresovanym portadateli. K zachovani lhiity pro odstoupeni postaci, je-li prohldseni o
odstoupeni odeslano pted jejim uplynutim.

6. Odstoupi-li spotiebitel platn¢ od smlouvy, vrati mu potadatel ptijaté pen¢zni prostiedky ve
lhité a zplisobem stanovenym pravnimi piedpisy.

7. Smluvni moznost zrusSit ucast podle ¢lanku 5 téchto obchodnich podminek neni zdkonnym
pravem spotiebitele na odstoupeni dotcena.

11. Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych spori

1. Spotiebitel je opravnén obrétit se se stiznosti na poradatele. Nebude-li stiznost vytizena ke
spokojenosti spotiebitele nebo nedojde-li mezi stranami k vyfeSeni sporu piimo, ma
spotiebitel pravo podat navrh na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu.

2. Subjektem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporil je Ceska obchodni inspekce,
Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, e-mail:
adr@coi.gov.cz, internetové stranky: coi.gov.cz/informace-o-adr/.

12. Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. 12. 2026.

2. Potradatel je opravnén obchodni podminky jednostranné¢ meénit nebo dopliiovat. Pro
konkrétni smluvni vztah je rozhodné znéni obchodnich podminek G¢inné v okamziku
odeslani ptihlasky.

3. Pokud se nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek stane neplatnym nebo
neucinnym, neni tim dotcena platnost a i€innost ostatnich ustanoveni.

4. Tyto obchodni podminky jsou zvetfejnény na internetovych strankéach poradatele.
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